
 
Papyrus ist ein internationaler Multiproduktdistributor und Lösungsanbieter, der für über 65.000 Kunden in 19 Märkten in Europa 
aktiv ist. Unser Anspruch ist es, das Geschäft unserer Kunden zu verbessern, indem wir nicht nur unverzichtbare Produkte, 
sondern auch wertschöpfende Lösungen für die täglichen Herausforderungen auf der Kundenseite liefern. Neben grafischen 
Papieren für die Druckindustrie gehören auch Büropapiere und zahlreiche weitere Verbrauchsmaterialien, wie z.B. Reinigungs- 
und Hygieneartikel zum Produktangebot. Dieses wird ergänzt durch umfassende, werthaltige Servicelösungen, wie z.B. 
leistungsstarke Beschaffungs- und Logistikdienstleistungen, entlang der gesamten Prozesskette auf der Kundenseite. Papyrus 
beschäftigt europaweit circa 1.900 Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, davon mehr als 700 Mitarbeiter in Deutschland. 
 
Für unsere Vertriebsreiche am Standort Ettlingen bei Karlsruhe suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt  
 

Vertriebsmitarbeiter Innendienst (m/w /d)  
 
Das Aufgabengebiet: 
- Betreuung und Ausbau des vorhandenen Kundenstamms in enger Zusammenarbeit mit dem Außendienst 
- Aktives Verkaufen mit Ermittlung des Kundenpotenzials, Bewertung des Kaufverhaltens und Ausweitung der Geschäfte im 

Portfolio des Kunden 
- Beratung zu Sortimenten, Anwendungen und Leistungen, um kundenspezifische Lösungen zu kreieren 
- Einsatz von CRM und SAP zur Pflege sowie Auswertung von Kundendaten und Kundeninformationen  
- Bearbeitung von Anfragen, Aufträgen, Reklamationen sowie weiteren Kundenanforderungen inkl. systemseitiger Abwicklung  
- Konditionenpflege und Terminüberwachung 
 
Das sollten Sie mitbringen: 
- Kfm. Ausbildung, möglichst zum Groß- und Außenhandelskauffrau/-mann 
- Freude am aktiven Verkaufen: Überzeugungskraft und Abschlussorientierung –und –stärke in der Kundenbeziehung 
- Mehrjährige Berufserfahrung im Vertrieb, idealerweise mit Papierkenntnissen (nicht Bedingung) 
- SAP- und MS-Office-Kenntnisse (Word/Excel) 
- Verantwortungsbewusstsein, Teamfähigkeit, Flexibilität  
- Exakte, selbständige und lösungsorientierte Arbeitsweise  
 
Wenn Sie eine anspruchsvolle neue Herausforderung mit großem Gestaltungsspielraum und hoher Eigenverantwortung suchen 
und das bei flachen Hierarchien in einem kompetenten Team, dann freuen wir uns über Ihre aussagekräftige Bewerbung an: 

 
Papyrus Deutschland GmbH & Co. KG · 

Gehrnstraße 7-11, 76275 Ettlingen 
Sabine Sedlmeir 

Telefon 07243/73-  373 
Job.DE@papyrus.com 

 

 
www.papyrus-deutschland.de 


